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CARTA DE SERVICOS

Principais etapas do servico

Solicitacdo de cadastro pelo usuério
Registro das informagdes no sistema
Confirmacao do cadastro
Inclusao na lista de envio

Recebimento dos boletins informativos.

Requisitos - Documentos necessarios

Nome completo e e-mail

Previsao de prazo para realizacao do servico

Cadastro processado conforme o funcionamento da plataforma. O recebimento das mensagens ocorre de acordo com a

programacao de publicacdes.

Custo para o usuario

Nenhum

Formas de prestacao de servico

Presencialmente

Tempo de atendimento prioritario

Imediato

Local de atendimento

Rua Major Sales, N¢ 28, Cruzeiro

Mecanismo de comunicacao do usuario

Pelo e-mail

Mecanismo de consulta da solicitacao

Pelo e-mail
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