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Principais etapas do servico
Acesso ao Portal do Contribuinte
Identificacdo do usudrio

Selecao do servigo desejado
Consulta ou emissdo de documentos

Finalizagao da solicitagao

CARTA DE SERVICOS

Requisitos - Documentos necessarios

Acesso ao Portal do Contribuinte pelo site oficial. Para servicos que exijam identificagdo, o usudrio devera informar os dados

solicitados pelo sistema.

Previsao de prazo para realizacao do servico

Consultas eletrénicas disponiveis imediatamente, conforme o funcionamento do sistema. Solicitacdes que dependam de analise

seguem o prazo informado pela Secretaria de Finangas.

Horario de atendimento

Servigos de acesso permanente.

Formas de prestacao de servico

https://transparencia.layoutsistemas.

com.br/acesso

Mecanismo de comunicacao do usuario

As informacdes poderao ser fornecidas através de:

Portal do Contribuinte;

Mecanismo de consulta da solicitacao

O acompanhamento poderd ser realizado:

Pelo Portal do Contribuinte;

Presencialmente no setor de Tributos;

Links

https://transparencia.layoutsistemas.

com.br/acesso
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